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A nossa afividade. . .

Universo TFE

Como especialista em mercados internacionais,
colocamos a disposicdo dos nossos clientes
0 nosso know-how para apoid-los nas suas
atividades de compras e aprovisionamento e
ajuda-los a realizar 0s seus projetos, oferecendo
produtos e servicos de qualidade dentro dos
prazos e orcamentos acordados.

¢ Um interlocutor Unico e dedicado, especiali-
zado na sua drea de atividade e centralizando
diferentes competéncias de compra e
logistica para um melhor acompanhamento.

e Parcerias com renomados construtores,
fabricantes e produtores de equipamentos.

e Compras agrupadas premiadas: precos
competitivos e condictes de pagamento
adaptadas

e Uma otimizac&o das compras e envios para
0s guatro cantos do mundo gracas a acordos
privilegiados com 0s principais transitarios.

Setor Mineiro

Proteger os seus tempos de producio

A atividade mineira exige geralmente
uma resolucdo ultrarrdpida dos
problemas para limitar o tempo de
inatividade.

E por isso que dedicamos uma
equipa de compras e um circuito
logistico especifico para gerir os
prazos de entrega mais curtos da
profissdo e responder adequada-
mente as suas necessidades (servigo
de avarias, aprovisionamento, gestao
de stocks, etc.).
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Cultivar colaboracdes sustentaveis

As exploraces de campos de petroleo
e gas requerem um know-how e um
dominio técnico Unico.

Uma equipa de compras é formada
no tratamento das necessidades
086 e respetivas normas especifi-
cas, no estudo e no fornecimento
destes materiais (OCTG, Embala-
gens, Valvulas, etc.) em conjunto
com um departamento de qualidade
gue assegura a sua rastreabilidade.

Esta organizagdo permite ainda
a implementacao de contratos-qua-
dro para garantir uma relacéo
privilegiada e duradoura.
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Parceiro das suas inovacdes

Os gabinetes de concecéo (EPC)
tém requisitos especificos: um
caderno de encargos especifico
ao projeto a realizar e um
condicionalismo especial no tempo
de execucao.

A TFE impde-se aqui como um
parceiro complementar na realizagdo
global do projeto.

Conhecendo muitas vezes os utiliza-
dores finais e suas especificagbes
técnicas e operacionais, 0S N0SS0S
intermediarios tornam-se entao
valiosos defensores.

Recomendar o melhor e o mais seguro

Ajuda-lo a escolher o produto mais
adequado a sua aplicacéo é o papel
da TFE.

Com uma vasta experiéncia no
dominio dos lubrificantes e produtos
quimicos, contamos com a nossa
experiéncia e a da nossa filial
MYLUBRICANTS, um reconhecido
fabricante de lubrificantes, para lhe
oferecer 0s produtos com o mais
alto nivel de desempenho.

Estd & procura de uma marca em
particular? Tem problemas técnicos
recorrentes relacionados a lubrifica-
cao? Os nossos especialistas estao
a sua disposigdo para lhe oferecer
uma assisténcia personalizada.
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Gest&o da Cadeia
de Aprovisionamento

TFE: toda uma cadeia de competéncias

As nossas equipas, compostas por multiespecialistas,
compartilham uma importante responsabilidade na
gestdo da sua cadeia de apraovisionamento.

Os seus conhecimentos dos mercados, das
regulamentacfes aduaneiras e ambientais dos
paises em que voce opera, garantem-lhe um nivel de
servico em conformidade com as suas expetativas
e restricoes.

Com uma base de dados com mais de 25000
fornecedores, 3500 envios realizados em média a
cada ano e uma presenca nos 4 cantos do mundo, a
oferta TFE aparece como a combinagdo vencedora
Nno sucesso dos Seus aprovisionamentos.

1S0 9001

BUREAU VERITAS
Certification
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Fornecedores referenciados

“Reatividade, antecipacao e rigor para otimizar
o seu desempenho.”



“Um processo de gestao de encomendas tao preciso

como escrupuloso em 10 passos.”
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Servigo de compras
Expedicao NEGOCIAR
CONTROLAR
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Inspecao
CONFORMIDADE

Fornecedor mundial

Gestdo dos certificados

RASTREABILIDADE IDENTIFICAR

Departamento QA/QC B @
NORMALIZAR

Embalagem
PROTEGER

Departamento de projetos
SOLUCIONAR

'y
ARER
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Acompanhamento dos cronogramas
RESPEITAR

Armazem
VERIFICAR

1. Assim que as necessidades do cliente sdo atendi-
das, 0 nosso pacote de softwares que interliga os
gabinetes permite ativar a nossa rede global de
fornecedores.

2. Os nossos compradores negociam para si 0S
melhores pregos e prazos de acordo com as suas
prioridades.

3. Dependendo da complexidade do seu caderno
de encargos, a nossa equipa de compras € apoiada
por uma rede de especialistas para |he fornecer a
solugdo adequada.

4. Um departamento de Expedigdo monitoriza os
cronogramas para garantir que 0s prazos anunciados
sejam respeitados.

9. A conformidade do produto proveniente dos
nossos parceiros é escrupulosamente verificada.

6. As técnicas de embalagem t&m em conta a

necessidade de preservacdo, a fragilidade dos
produtos e a sua rotulagem para garantir uma
rastreabilidade perfeita.

7. Como parte da nossa certificagdo 1SO, o
departamento de qualidade garante o cumprimento
do caderno de encargos do cliente com uma
melharia continua dos nossos procedimentos.

8. Acompanhamento, arquivamento, gestdo e
fornecimento dos certificados de conformidade e
rastreabilidade dos produtos expedidos.

9. Acordos privilegiados com as grandes empresas
e 6rgdos de inspegéo e certificagao.

10. Um servigo de transito e prestadores de
servicos familiarizados com a complexidade dos
regulamentos internacionais (a granel, perigosos, cartas
de crédito, etc.) para coordenar as suas expedicdes.
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Planeta TFE

A TFE é um grupo internacional de servigos ligados as compras,
presente em varios continentes. Adquiriu a sua reputacado ao oferecer
solucBes de aquisicdo de bens de equipamento e materiais para 0s
setores petroliferos, mineiros e industriais.

Com mais de 80 colaboradores estrategicamente localizados em todo
0 mundo, a TFE tornou-se o interlocutor preferido dos principais
grupos mundiais.

“£ um espirito pioneiro que tem conduzido
a dinamica TFE durante 30 anos.”

Gracas aos nossos centros de compras e bases logisticas
interligados, a nossa equipa de especialistas e a um sistema
informatico controlado e eficaz, a TFE oferece-lhe uma solugéo
adaptada as suas necessidades e a sua localizac&o geografica.

“A TFE, desenvolve solucoes de compras
em todo o munde.”

@)TFE

Presenca mundial

1 3 instalacdes em

4 continentes

Representacao do grupo TFE

0O Gabinetes e plataforma logistica

® Gabinetes de representagdo
Paises abrangidos
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www,grouptfe.com

TFE France - Head Office

14 avenue de la Dame - BP 7
30132 Caissargues - France
Tel : 433 (0)4 667064 10
Fax: +33 (0)4 66 70 64 11
tfe@grouptfe.com

TFE Service Logistique - Louvres - Tel : +33 (0)1 30 29 54 B0 - tfe@grouptfe.com / TFE Group Inc. - Houston - Tel : +1 281 445 7690 - tfe.houston@grouptfe.com

TFE South Africa - Cape Town - Tel : +27 (0)21 418 0310 - tfe.rsa@grouptfe.com / TFE South Africa - Johannesburg - Tel: +27 (0111 826 2880 - tfe.rsa@grouptfe.com

TFE Mozambica Lda - Tel : +(258) 21 484 982 - Cell : +(258) 84 758 8759 - tfe.mozambica@grouptfe.com / TFE Burkina Faso - Tel : +226 25 37 55 31 - tfe.burkina@grouptfe.com
KPO - Angola - Tel : +244 930 B2 128 - Tel : +244 923 416 745 - kpo@grouptfe.com - kpo.ao@kpo.co.ao / Cameroun Sales Representative - tfe.cameroun@grouptfe.com

Congo Sales Representative - tfe.congo@grouptfe.com / Gabon Sales Representative - tfe.gabon@grouptfe.com / WPP Middle East Sales Representative - sales@wpp-me.com
WPPetroleum Shanghai - sales@wppetroleum.com / Mylubricants - info@mylubricants.com
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